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COMUNICACIONES PARA LAS COMUNICACIONES PARA LAS 
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TECNOLOGÍAS PARA PERSONAS CIEGAS
Instalación de scanner inteligente (Galileo), lectores de libro 
hablado (Víctor Reader), software lector de pantalla (Jaws) en 
sitios de acceso público (bibliotecas regionales, cajas de 
compensación, telecentros Compartel y colegios integradores
para niños ciegos). 

Todos los colombianos Todos los colombianos 
conectados e informadosconectados e informados
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Acceso público a programas lectores de pantalla, impresoras 
Braille, computadores, hardware y software, lectores de libro 
digital en bibliotecas públicas, instituciones, universidades y 
cajas de compensación, distribuidas en diferentes regiones del 
país, en convenio con el Instituto Nacional para Ciegos, 
INCI.

Impresoras Braille Lector de libro digital 
(Víctor Reader)

Computador con software 
lector de pantalla (JAWS)

Todos los colombianos Todos los colombianos 
conectados e informadosconectados e informados
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Computadores para Educar Accesible.
Incorporación de software lector de pantalla 
en 19 escuelas públicas beneficiarias del 
Programa CPE y que integren en sus aulas 
niños ciegos o de baja visión. 

Escáner Inteligente en 5 Bibliotecas regionales del Banco de 
la República.

Compartel Accesible. Incorporación de 
software lector de pantalla en 100 Centros 
Comunitarios de Acceso a Internet 
(telecentros) del Programa COMPARTEL.

Todos los colombianos Todos los colombianos 
conectados e informadosconectados e informados
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TECNOLOGÍAS PARA PERSONAS SORDAS
Teléfonos de texto TTY y computadores convencionales, 
soportados por un Centro de Relevo para permitir el acceso al 
servicio de telefonía a personas con discapacidad auditiva.

Todos los colombianos Todos los colombianos 
conectados e informadosconectados e informados
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Centro de Relevo Medellín - EEPPM
LÍNEA DE TEXTO :     444 4115
CHAT :     http://www.epmcc-pob.com/contacto.html
CORREO ELECTRÓNICO :     centrorelevo@epmcc-pob.com

Centro de Relevo Bogotá – ALCALDÍA / ETB
LÍNEA DE TEXTO :       Se marca 195, y luego se digita 5
CHAT :       http://centrorelevo.etb.net.co

www.bogota.gov.co
CORREO ELECTRÓNICO :       centrorelevo@alcaldiabogota.gov.co

28 terminales de acceso

21 puntos de acceso 
(Tele Type Writer – TTY / Teléfono de Texto)

Todos los colombianos Todos los colombianos 
conectados e informadosconectados e informados
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Centro de Relevo NacionalNacional Telefónica – Telecom
LÍNEA DE TEXTO :   01 8000 979090
CHAT :   http://www.telefonica.com.co

238 Terminales – 95 Puntos de Acceso -
63 municipios – 26 Departamentos

Red de Acceso

Todos los colombianos Todos los colombianos 
conectados e informadosconectados e informados
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INVERSIÓN:
$3.180’106.655
INVERSIÓN:

$3.180’106.655
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TECNOLOGÍAS PARA 
PERSONAS CIEGAS

INVERSIÓN:
$812’000.000
INVERSIÓN:
$812’000.000

Todos los colombianos Todos los colombianos 
conectados e informadosconectados e informados



Ministerio de 
Comunicaciones

República de Colombia

Ministerio de 
Comunicaciones

República de Colombia

ESTRATEGIA INTEGRAL DE ESTRATEGIA INTEGRAL DE 
INCLUSIINCLUSIÓÓN DIGITALN DIGITAL
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Ciudades y Departamentos DigitalesCiudades y Departamentos Digitales

El Ciudadano como centrocentro de todas las actuaciones de la sociedad.
Uso intensivo e innovador de las TICsUso intensivo e innovador de las TICs para optimizar desarrollo 
socio-económico.
CooperaciCooperacióón intersectorialn intersectorial: sector privado, académico, social y 
gubernamental.
InclusiInclusióón Socialn Social:: Alfabetización Digital, Apropiación y 
Aprovechamiento (AAA) de las TIC.
MasificaciMasificacióón TICsn TICs:: Computadores, Software, Telecentros, 
Conectividad, Educación en TICs y Contenidos
AplicaciAplicacióón de TICsn de TICs:: Comercio Electrónico,  Teletrabajo, 
Teleeducación, Telemedicina, Televigilancia, Teledemocracia y 
Bibliotecas Digitales, entre muchos.
ExperienciasExperiencias:: Medellín, Sincelejo, Bucaramanga, Buenaventura, 
Tumaco, Turbo, Huila Departamento Digital, entre otros.
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DireccciDirecccióónn de Acceso y Desarrollo Socialde Acceso y Desarrollo Social
www.mincomunicaciones.gov.cowww.mincomunicaciones.gov.co


